Hanno inviato i dati relativi allanno 2012 solo 29 Spazi Giovani delle 37 strutture
dichiarate nell'anagrafe delle strutture sanitarie.

Non sono presenti infatti i dati riferiti allo Spazio Giovani di Borgonovo Val Tidone (PC),
Piacenza (PC), Castel Maggiore (BO), Cento (FE), Bondeno (FE), Ferrara (FE), Codigoro
(FE) e Copparo (FE).

UTENTI

Gli utenti che si sono rivolti agli spazi giovani nell’anno 2012 sono 12.251 e rappresentano
il 4,1% di tutti gli utenti afferenti alle strutture consultoriali (totale 299.760), di cui il 16,7%
risultano di origine straniera.

Da una analisi per eta si evidenzia che quasi il 25% degli utenti ha una eta superiore o
uguale a 20 anni.

La tabella riporta il numero degli utenti afferenti agli Spazi Giovani per eta e per
cittadinanza.

Numero di utenti degli Spazi Giovani per eta e per cittadinanza

Eta (in anni) I_I_AC|ttad|nanza == TOTALE
Num. % Num. % Num. % %

colonna

<14 467 | 87,3% 68|12,7% 535 100 4,4%
15 816 |91,4% 77| 8,6% 893 100 7,3%
16 1.362 | 86,5% 213|13,5% | 1.575 100 12,9%
17 1.566 | 83,7% 304|16,3% | 1.870 100 | 15,3%
18 1.763|83,3% 353|16,7% | 2.116 100 17,3%
19 1.793|81,2% 415118,8% | 2.208 100 | 18,0%
20 1.320|80,1% 328(19,9% | 1.648 100 13,5%
21 506 | 76,9% 152123,1% 658 100 5,4%

e 22 615 |82,2% 133|17,8% 748 100 6,1%
TOTALE 10.208 (83,3% | 2.043|16,7% | 12.251 100| 100,0%

Analizzando il numero dei giovani che si rivolgono agli Spazi per aree di attivita risulta che
la maggior parte (quasi il 42%) utilizzano il Servizio per problemi inerenti il controllo della
fertilita, segue poi la ginecologia/andrologia (32,8%), le problematiche psicorelazionali
(7,1%), IVG (6,2%) e nascita (5,5%).

Si ricorda che il numero di utenti per area di attivita risulta superiore al numero di utenti
reali in quanto un utente pud accedere allo Spazio per problematiche appartenenti ad aree
diverse.



Numero di utenti delle aree di attivita degli Spazi Giovani per cittadinanza

Cittadinanza
S Italiana Straniera TOTALE
Area di attivita %
Num. | % | Num. | % | Num. 0
colonna
NASCITA 524 | 58,2 376| 41,8 900 55
IVG 654 | 64,9 354| 35,1 1.008 6,2
CONTROLLO FERTILITA' 5.913| 86,5 919| 13,5 6.832 41,9
MENOPAUSA 49| 90,7 5| 9,3 54 0,3
GINECOLOGIA/ANDROLOGIA 4.496| 84,1 853| 15,9 5.349 32,8
PREVENZIONE ONCOLOGICA/
ONCOLOGIA 217| 83,1 44| 16,9 261 1,6
STERILITA' 7| 77,8 2| 22,2 9 0,1
ALIMENTAZIONE 136| 90,1 15| 9,9 151 0,9
PROBLEMATICHE PSICO-
RELAZIONALI 1.032| 89,4 122| 10,6 1.154 7,1
SESSUOLOGIA 116| 85,3 20| 14,7 136 0,8
ALTRO 381| 82,5 81| 17,5 462 2,8
TOTALE 13.525| 82,9 2791 17,1 16.316 100

Considerando le diverse aree di attivita in base alla cittadinanza degli utenti, risulta che la
percentuale delle utenti stranieri &€ piu alta per I'area nascita (41,8%) e per l'interruzione
volontaria di gravidanza (35,1%).
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PRESTAZIONI ED ACCESSI

Le prestazioni erogate presso lo spazio Giovani sono state 34.523 e rappresentano il 5%
di quelle erogate presso tutte le strutture consultoriali.

La maggior parte degli accessi e delle prestazioni erogate € relativa alle seguenti aree di
attivita: controllo della fertilita (accessi 38,4%, prestazioni 40,7%), ginecologia/andrologia
(accessi 29,2%, prestazioni 28,5%), problematiche psicologiche relazionali (accessi 13,4%,
prestazioni 11,7%), nascita (accessi 10,6%, prestazioni 10,1%) e IVG (Accessi 3,4%,
prestazioni 4,1%).

La presenza nello Spazio Giovani dell’attivita relativa all’'area Menopausa € probabilmente
dovuta ad un errore nella registrazione dei dati soprattutto da parte di uno Spazio Giovani.

Area di attivita Accessi % Prestazioni %
NASCITA 3.131 10,6 3.489 10,1
VG 1.008 3,4 1.404 4,1
CONTROLLO FERTILITA 11.389 38,4 14.055 40,7
MENOPAUSA 188 0,6 190 0,6
GINECOLOGIA/ANDROLOGIA 8.666 29,2 90.856 28,5
PREVENZIONE
ONCOLOGICA/ ONCOLOGIA 280 0,9 310 0,9
STERILITA' 11 0,0 12 0,0
ALIMENTAZIONE 311 1,0 314 0,9
PROBLEMATICHE PSICO-

RELAZIONALI 3.970 13,4 4.030 11,7
SESSUOLOGIA 194 0,7 213 0,6
ALTRO 516 1,7 650 1,9
TOTALE 29.664 100,0 34.523 100,0

L’'accoglienza, identificata con il codice EN.O01, &€ una prestazione tipica soprattutto degli
Spazi Giovani e degli Spazi Donne Immigrate, in cui si accede senza la prescrizione del
medico di famiglia e senza appuntamento. Comprende 'ascolto dell’'utente, la lettura della
domanda, I'orientamento verso i percorsi assistenziali, I'attivazione della rete dei servizi e
la facilitazione dell’accesso ai servizi stessi e non va confusa con lattivita di front office
che é rivolta a dare informazioni al pubblico.

Delle 34.523 prestazioni degli Spazi Giovani solo 3.062 (pari al 8,9%) sono state erogate
per attivita di accoglienza e la distribuzione per area di attivita di tale prestazione (riportata
nella tabella sottostante), evidenzia che il 65,3% delle prestazioni per accoglienza é stata
effettuata nellarea del controllo della fertilita ed il 16,4% nellarea della
ginecologia/andrologia.

Molti Spazi Giovani non hanno inviato i dati relativi a questo tipo di prestazione ed altri
mostrano valori molto bassi (vedi Ta. 4 del Report degli Spazi Giovani); si esortano le
Aziende ad identificare meglio questa prestazione.



Area di attivita Prestazioni per
accoglienza %

NASCITA 87 2,8
VG 82 2,7
CONTROLLO FERTILITA' 1.998 65,3
MENOPAUSA 1 0,0
GINECOLOGIA/ANDROLOGIA 501 16,4
PREVENZIONE

ONCOLOGICA/ ONCOLOGIA 15 0,5
STERILITA' 1 0,0
ALIMENTAZIONE 9 0,3
PROBLEMATICHE PSICO-

RELAZIONALI 50 1,6
SESSUOLOGIA 49 1,6
ALTRO 269 8,8
TOTALE 3.062 100,0

Prestazioni per figure professionali

Il 58% delle prestazioni dello Spazio Giovani vengono erogate dal ginecologo, il 24,1%
dall’'ostetrica, il 12,4% dallo psicologo, segue poi I'assistente sanitaria (2,9%).

Figure professionali Prestazioni %
OSTETRICA/O 8.326 24,1
GINECOLOGO/A 20.032 58,0
PSICOLOGO/A 4.282 12,4
ASSISTENTE SOCIALE 165 0,5
DIETOLOGO/A 145 0,4
SENOLOGO/A 7 0,0
GENETISTA 0 0,0
ANDROLOGO/UROLOGO 4 0,0
ASSISTENTE SANITARIA 1006 2,9
DIETISTA 103 0,3
INFERMIERA/E 11 0,0
PSICHIATRA/

NEURO-PSICHIATRA 0 0,0
ALTRO 442 1,3
TOTALE 34.523 100,0

Educazione Sanitaria (prestazione di gruppo cod. EN013)

Le attivita di educazione alla salute svolte all'interno dello Spazio Giovani hanno coinvolto
9.655 ragazzi/ragazze per un totale di 278 prestazioni.

Si ritiene che questi dati siano sottostimati rispetto a quello che effettivamente si svolge
all'interno degli Spazi Giovani. Molte Aziende infatti non hanno inviato i dati relativi
all’educazione sanitaria.

Da una rilevazione cartacea effettuata nell'anno 2012 per le attivita di educazione sanitaria
svolta all'interno degli Spazi Giovani risultava che circa 40.487 adolescenti fossero stati
coinvolti in progetti di educazione alla salute.



Il 25,5% dei ragazzi/e sono stati coinvolti in attivita di educazione alla salute riguardante
'area del controllo della fertilita, il 14,4% l'area della sessuologia, il 25,9% l'area del
controllo della fertilita ed il 25,2% nell’area “Altro”.

Area di attivita % gtenti_ % prest. Numero _
N. utenti |coinvolti per area medio utenti
coinvolti | per area attivita |N. prest. |attivita per Area
NASCITA 24 0,2 3 1,1 8,0
CONTROLLO FERTILITA' 2.499 25,9 97 34,9 25,8
GINECOLOGIA/ANDROLOGIA 1.395 14,4 34 12,2 41,0
PREVENZIONE
ONCOLOGICA/ ONCOLOGIA 19 0,2 1 0,4 19,0
PROBLEMATICHE PSICO-
RELAZIONALI 337 3,5 16 5,8 21,1
SESSUOLOGIA 2,911 30,2 96 34,5 30,3
ALTRO 2.434 25,2 31 11,2 78,5
TOTALE 9.655 100,0 278 100,0 34,7




